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1. A szabalyzat célja

Az adatvédelmi szabalyzat célja, hogy az adatok kezelése soran biztositva legyen az érintettek
torvényes €rdekeinek és jogainak védelme, az adatok kezelésének célhoz kotottsége, az adatok
tovabbitasanak, kezelésének jogszerlisége, fenntarthatdo legyen azok mindsége, biztositva
legyen az adatok jogosulatlan személyek altali hozzaférhetetlensége, a természetes személyek
maganszférajanak tiszteletben tartasa, valamint a koziigyek atlathatosaga.

Az adatvédelmi szabdlyzat az informdacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz0l16 2011. évi CXII. térvényen ( a tovabbiakban Infotv.), valamint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag allasfoglaldsain (NAIH) alapul.

A Risk Manager Fliggetlen Biztositaskozvetitd Korlatolt Feleldsségti Tarsasag (székhely: 1224
Budapest Szilvafa utca 27. cg. szam; 01-09-886354; adoszam: 14045901-1-43, képviselo:
Kovacsné Szecskas Agnes) (tovabbiakban: Tarsasag) az Infotv. alapjan, a torvény végrehajtasa
érdekében a jelen adatvédelmi, adatbiztonsdgi és titokvédelmi szabdlyzatot (tovabbiakban
adatvédelmi szabalyzat) készitette.

A Térsasag minden dolgozodja koteles a fentebb hivatkozott, valamint az adatvédelemre,
adatkezelésre vonatkozo egyéb jogszabalyokat, és a jelen adatvédelmi szabalyzatot betartani.
A szabdlyzat valamennyi munkavallalé szdmara papir alapon a tényleges adatkezelés helyén a
Tarsasag sz¢khelyén érhetd el.

Az adatokat védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen.

A szabalyzat végrehajtasaért sajat szervezetiikon beliil a szervezeti egységek vezetdi feleldsek.
Valamennyi munkavallalo kotelezettsége annak bejelentése, ha a szabalyzat megkertilésérdl
vagy megsértésérol szerez tudomast, vagy ennek gyanaja meriil fel. Bejelentés elsddlegesen a
szokasos bejelentési csatornakon teendd, vagyis a kozvetlen felettes, a szervezeti egység
szerinti vezetd megkeresésével.

Jelen Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat szempontjabol Adatkezeld:

Cégnév: Risk Manager Fliggetlen Biztositaskozvetitd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Székhely: 1224 Budapest Szilvafa utca 27.

Tényleges adatkezelés cime: 1224 Budapest Szilvafa utca 27.

Cégjegyzekszam: 01-09886354

Adoszam: 14045901-1-43

Telefonszam: 06 1 207 3302

Telefax: 06 1 207 3302

E-mail: info@riskmanager.hu

Onélldan képviseli: Kovacsné Szecskas Agnes

1. A szabdlyzat hatalya

1.1.  Idébeli hataly: Jelen szabalyzat 2017.10.10-t61 tovabbi rendelkezésig vagy
visszavonasig hatalyos.

2.2. Személyi hatély kiterjed:



- az Adatkezelore, tovabba

- a munkatarsakra, partnerekre; valamint

- azon személyekre, akik adatait e Szabdlyzat hatalya ald tartoz6 adatkezelések
tartalmazzak,

- tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

Az Adatkezel6 els6sorban azoknak a természetes személyeknek az adatait kezeli, akik:
- barmilyen kommunikécids csatornan ligyfélkapcsolat kialakitasa céljabol jelentkeztek,
jelezték az Adatkezeld szolgéltatdsai igénybevételének a szandékat, vagy
igyfélkapcsolat kialakitasan kiviil esd mas okbol jelentkeztek az Adatkezel6hoz, vagy
- az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe veszik,
- az Adatkezeldvel munkatarsi vagy partneri viszonyban vannak.

2.3. A szabalyzat targyi hatalya kiterjed:

¢ a Tarsasag minden belsd szervezeti egységére, illetdleg minden dolgozdjara,
biztositaskdzvetitdjére, tanacsaddjara, amely vagy, aki személyes adatok kezelésével,
tarolasaval, szolgaltatasaval kapcsolatos tevékenységet lat el, illetéleg ilyen adatokat
tartalmaz6 dokumentumokat (feljegyzéseket, tajékoztatokat, jelentéseket, stb.) készit;

¢ barmely azonositott vagy azonositatlan személyre vonatkozo informaciora. Annak
eldontésére, hogy egy személy azonosithato-e vagy sem, figyelembe kell venni minden
lehetséges eszkozt, amely valdszinilisithetden felhaszndlhat6 az adott személy azonositasara.
A védelem szabdlyai nem alkalmazhatoak az olyan adatokra, amelyekkel - anonimma
tételiik kovetkeztében - az érintett tobbé nem azonosithato.

A szabalyzat eldirésait alkalmazni kell a Tarsasag belsd szervezeti egységei altal vezetett
nyilvantartasok, adatbazisok és valamennyi egyedileg kezelt adat, illetéleg dokumentum
esetében, kivéve az adodzéas rendjérdl szolo 2003. évi XCII. torvény hatalya ala tartozo
tevékenységet, adatokat, dokumentumokat.

2. Fogalmi meghatarozasok

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetleniil
vagy kozvetve - azonosithato természetes személy;

Személyes adat: az ¢rintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemz0d ismeret -, valamint az adatbol
levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

Kiilonleges adat:
a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vildgnézeti meggy6zddésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozd személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat,
valamint a bliniigyi személyes adat;

Biiniigyi személyes adat: a biintetéeljaras soran vagy azt megel6zden a biincselekménnyel
vagy a biintetdeljarassal 6sszefliggésben, a bilintetdeljaras lefolytatdsara, illetve
a biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-
végrehajtds szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato,
valamint a biintetett elé¢letre vonatkoz6 személyes adat;




Ko6zérdekt adat: az allami vagy helyi onkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellato szerv vagy személy kezelésében 1€v0 €s
tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatdnak ellatasaval Osszefliggésben
keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem esd, barmilyen mdédon vagy
formaban rogzitett informacid vagy ismeret, fliggetleniil kezelésének modjatol,
onalld vagy gylijteményes jellegétdl, igy kiilondsen a hataskorre, illetékességre,
szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is
kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtdkra ¢€s a mikodést szabalyozd
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megko6tott szerzodésekre vonatkozo
adat;

Ko6zérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdekli adat fogalma ald nem tartoz6 minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozataldt, megismerhetdségét vagy hozzaférhetoveé
tételét torvény kozérdekbdl elrendels;

Biztositasi titok: minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazd -, a biztositaskozvetitd
rendelkezésére allo adat, amely a biztositaskozvetitd ligyfeleinek - ideértve a
karosultat is - személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositaskozvetitdvel kotott szerzodéseire vonatkozik;

Hozzéjarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok- teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

Tiltakozds:  az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogédsolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri,

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6nalloan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza ¢€s végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy
a miveletek Osszessége, igy kiilondsen gytjtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, 0sszehangoldsa vagy Osszekapcsolésa,
zéarolasa, tOrlése ¢és megsemmisitése, valamint az adatok tovéabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzOk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

Adattovabbités: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadra torténd hozzaférhetové
tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

Adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;




Adatzdrolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazd adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
adatk6zl6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely- ha az adatfelelds nem maga
teszi kozzé az adatot-az adatfelelos altal hozzéd eljuttatott adatait honlapon
kozzéteszi;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsoldodo technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtdsadhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon
veégzik;

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzOdése alapjan
- beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzOdéskotést is - adatok
feldolgozasat végzi,

Adatfelelds: az a kozfeladatot ellaité szerv, amely az elektronikus uton kotelezden
kozzéteendd kozérdekii adatot eldallitotta, illetve amelynek a mitkddése soran ez
az adat keletkezett.

Adatkozl6:  az a kozfeladatot ellatod szerv, amely- ha az adatfelelds nem maga teszi kozz¢ az
adatot-az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon kozzéteszi;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel
vagy az adatfeldolgozdval.

EGT-éllam: az Europai Uni6 tagallama ¢és az Europai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az 4llam, amelynek allampolgéra
az Eurdpai Uni6 és tagallamai, valamint az Europai Gazdasagi Térségrol sz6lo
megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerzddés alapjan
az Europai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszdg: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Térsasag: Risk Manager Fiiggetlen Biztositaskozvetitd Korlatolt Felelosségli Tarsasag
(székhely: 1224 Budapest Szilvafa utca 27.)
A Tarsasaggal szerzOdéses, vagy tagsagi jogviszonyba keriild személy.
Partner: az Adatkezeld szolgaltatasait szerzddés alapjan igénybe vevd és/vagy az

Adatkezeld szolgaltatasainak teljesitéseit eldsegité jogi személyek, jogi
személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasagok.

Munkatars: az Adatkezel6vel megbizasi-, munka- vagy egyéb jogviszonyban levd
természetes személy.

Uzleti titok

A Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban: Ptk.)
meghatarozott fogalom.



Informécid: Az informacid 0j ismeretté¢ €rtelmezett adat, mely érzékelésre, észlelésre €s
felfogasra kertiilhet.

Informacids dnrendelkezési jog: A személyes adatok védelmét garantdldo allampolgari
alapjog, targya a személyes adat.

3. A személyes adatok kezelésére vonatkozé altalanos rendelkezések

3.1. A személyes adatok kezelésének feltételei

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzéjarul, vagy azt torvény vagy -
torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi 6nkormanyzat rendelete
kozérdeken alapul6d célbol elrendeli.

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezelére vonatkozod jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése celjabol sziikséges, €s ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiz6d0 jog korlatozéasaval aranyban all.

A hozzajarulas soran biztositani kell a NAIH allasfoglalasdban részletesen kifejtett elveket,
illetve jogokat, igy az informacios dnrendelkezési jogot, a célhoz kotottség elvét, és az informalt
beleegyezés kovetelményét.

A NAIH éllasfoglalasai, jelentései a belsd adatvédelmi felelosnél elérhetdek.

Foszabaly az, hogy az adatkezelés jogalapja az érintett eldzetes, dnkéntes hozzajarulasa.

Az érintett Onkéntes adatszolgaltatdsa esetén az Adatkezeld a személyes adatot az érintett
beleegyezésével kezeli.

Kiilonleges adat akkor kezelhetd, ha az adatkezeléshez az érintett irdsban hozzéjarul, vagy az
Infotv. 6. §-ban meghatarozott esetekben, valamint a 3. § 3. pont a) alpontjaban foglalt adatok
esetében az torvényben kihirdetett nemzetkozi szerzodés végrehajtasahoz sziikséges, vagy azt
az Alaptorvényben biztositott alapvetd jog érvényesitése, tovabba a nemzetbiztonsag, a
blincselekmények megeldzése vagy iildozése érdekében vagy honvédelmi érdekbdl torvény
elrendeli, vagy a 3. § 3. pont b) alpontjaban foglalt adatok esetében torvény kozérdeken
alapul6 célbodl elrendeli.

Az ¢érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez valdo hozzajarulasat
vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Az érintett a hozzéjarulasat az adatkezeldvel irasban kotott szerzédés keretében is megadhatja
a szerzddésben foglaltak teljesitése céljabol. Ebben az esetben a szerzddésnek tartalmaznia kell
minden olyan informacidt, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl - e torvény
alapjan - az érintettnek ismernie kell, igy kiilondsen a kezelendd adatok meghatdrozasat, az
adatkezelés idotartamat, a felhasznalds céljat, az adatok tovabbitdsanak tényét, cimzettjeit,
adatfeldolgozé igénybevételének tényét. A szerzodésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia
kell, hogy az érintett alairasaval hozz4ajarul adatainak a szerzOdésben meghatarozottak szerinti
kezeléséhez.



A személyes adatok védelméhez f1z6d6 jogot €s az érintett személyiségi jogait - ha torvény
kivételt nem tesz - az adatkezeléshez fiz6do mas érdekek, ideértve a kozérdekii adatok
nyilvanossagat is, nem sérthetik.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

A hozzajarulds visszavondsa nem ¢érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas elotti
adatkezelés jogszerliségét, tehat a visszavonds kizarolag a jovOre vonatkozik, visszahato
hatalya nincsen.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az adatkezelés kotelezd.

Az adatkezelések altalanos céljai a kdovetkezok:
a. az Adatkezelével kotott vagy kotendd szerzddések elOkészitése, megkotése,
végrehajtésa,
az Adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése,
a megkotott szerzddésekbdl fakado igények érvényesitése,
d. hozzajarulas esetén az Adatkezeld altal torténd, kozvetlen lizletszerzési, marketing cél
megkereses.

oo

3.2. Adatfeldolgozas

A személyes adatokon technikai miiveletet az Adatkezel6 kozremiikoddje adatfeldolgozoként
az érintett hozzajarulasa nélkiil is végrehajthat, amennyiben tevékenysége soran 6nallé érdemi
dontést nem hoz.

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit
az Infotv., valamint az adatkezelésre vonatkoz6 kiilon torvények keretei kozott az adatkezeld
hatarozza meg. Az adatkezelési miiveletekre vonatkozd utasitasok jogszertiségéért az
adatkezeld felel.

Az adatfeldolgoz6 teveékenységi korén beliil, illetdleg az adatkezeld altal meghatarozott keretek
kozott felelds a személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért
¢s nyilvanossagra hozatalaért. Az adatfeldolgozd tevékenységének ellatdsa soran mas
adatfeldolgozdt nem vehet igénybe.

Az adatfeldolgozd az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizarolag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései
szerint koteles tarolni és megdrizni.

Az adatfeldolgozasra vonatkoz6 megbizasi szerzddést irasba kell foglalni. Az
adatfeldolgozasra nem adhaté megbizds olyan véllalkozasnak, amely a feldolgozando
személyes adatokat felhaszndlo lizleti tevékenységben érdekelt.

A szerzOdésnek a kovetkezd elemeket kell tartalmaznia:

a) az adatkezeld ¢és az adatfeldolgoz6é megnevezését;

b) az adatfeldolgozasi tevékenység megnevezését;

¢) az atadand6 személyes adatok korét;

d) automatizalt adatfeldolgozas esetén az alkalmazott modszert és 1ényegét;

e) az adatkezeld szavatolasat az adatbazis, az atadott személyes adatok jogszerti kezeléséért;

f) az adatfeldolgoz6 nyilatkozatat, hogy kizarolag az adatkezeld utasitdsa alapjan végzi az
adatok feldolgozasat;



g) az adatfeldolgozonak a sajat és a szerzodésben foglaltaktol eltérd célu adatfelhasznaldsanak
tilalmat;

h) azt az eldirast, hogy az adatfeldolgoz6 tevékenysége ellatasa soran mas adatfeldolgozot az
adatkezel6 rendelkezése szerint vehet igénybe;

1) az adatfeldolgozo kotelezettségvallalasat az adatbiztonsagi szabalyok megtartasara;

J) az adatok sorsara vonatkozo rendelkezést a szerz6dés megsziinésének eseteire;

k) mindezekért valo anyagi feleldsségvallalast.

Az adatkezeld koteles az érintetteket tdj€koztatni—lehetdleg mar az adatfelvételkor — az igénybe
vett adatfeldolgozok személyérdl.

3.3. Az adatkezelés célhoz kotottsége

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa €s kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak, az adatok
felvételének €s kezelésének tisztességesnek €s torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvalosulasdhoz sziikséges mértékben €s
ideig.

Az ¢érintettel az adat felvétele eldtt kozolni kell, hogy az adatszolgaltatas onkéntes vagy
kotelezd. Kotelezd adatszolgaltatas esetén meg kell jeloIni az adatkezelést elrendeld jogszabalyt
is.

Az ¢érintettet az adatkezelés megkezdése elott egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és
jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozésra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamarol, arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az Infotv. 6. § (5) bekezdése
alapjan kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira €s jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az ¢érintettek személyes tdjékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a
tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgyiijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgytijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama, kivéve ha a Hat6sag a nyilvantartasba vétel iranti kérelmet hataridében
nem biralja el.

A Tarsasag a torvényi felhatalmazéason tul csak olyan személyes adatokat kezelhet, amelyek
kezeléséhez az érintettek onkéntes, tajékozott és hatarozott beleegyezésiiket adjak.

3.4. Az adatok mindsége

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi ko vetelményeknek:

¢ felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes,
¢ pontosak, teljesek €s ha sziikséges iddszertiek, naprakészek
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¢ tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolds céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

3.5. Adattovabbitas, az adatkezelések dsszekapcsolasa

Az adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonboz6 adatkezelések akkor kapcsolhatok dssze,
ha az érintett ahhoz hozzdjarult, vagy torvény azt megengedi, €s ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

Személyes adat harmadik orszdgban adatkezelést folytatd adatkezeld részére akkor
tovabbithato, vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végzd adatfeldolgoz6 részére akkor
adhat at, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek a térvényben
eloirt feltételei teljesiilnek, és a harmadik orszdgban az atadott adatok kezelése, valamint
feldolgozasa sordn biztositott a személyes adatok megfeleld szintii védelme.

Az EGT-éllamba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén
beliili adattovabbitasra keriilne sor.

3.6.  Automatizalt egyedi dontés

Kizérolag automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes jellemzdinek értékelésén
alapuldé dontés meghozataldra csak akkor keriilhet sor, ha a dontést valamely szerzddés
megkotése vagy teljesitése soran hoztdk, feltéve hogy azt az érintett kezdeményezte, vagy
olyan torvény teszi lehetévé, amely az ¢érintett jogos érdekeit biztositaskozvetitd
intézkedéseket is megallapitja.

Az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés esetén az €rintettet - kérelmére - tajékoztatni
kell az alkalmazott mddszerrdl és annak lényegérdl, valamint az érintettnek allaspontja
kifejtésére lehetdséget kell biztositani.

3.7.  Adatbiztonsag

Az adatkezel6 koteles az adatkezelési miiveleteket ugy megtervezni és végrehajtani, hogy az
e torvény és az adatkezelésre vonatkozd mas szabalyok alkalmazéisa soran biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozd koteles gondoskodni az
adatok biztonsagar6l, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket ¢€s kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek e torvény, valamint az
egyéb adat- ¢és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasdhoz sziikségesek.

Az adatokat megfeleld intézkedesekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kiilonboz6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldéssal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok -
kivéve ha azt torvény lehetové teszi - kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetdk.

A személyes adatok automatizalt feldolgozéasa soran az adatkezeld €s az adatfeldolgozd
tovabbi intézkedésekkel biztositja
a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
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b) az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd haszndlatanak megakadalyozasat;

c) annak ellendérizhetdségét ¢és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak;

d) annak ellendérizhetdségét €s megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor
¢s ki vitte be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatdsagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

Az adatkezelonek ¢és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsdgat szolgald intézkedések
meghatarozdsakor ¢€s alkalmazéasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. TObb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely a
személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget
jelentene az adatkezelOnek.

Az adatvédelem a Tarsasag minden munkatarsanak a kotelezettsége.

A személyes adatok technikai védelmének biztositasa érdekében kiilon védelmi intézkedéseket
kell tennie az adatkezelOnek, az adatfeldolgozonak, illetdleg a tavkozlési vagy informatikai
eszkOz lizemeltetdjének, ha a személyes adatok tovabbitasa halozaton vagy egyéb informatikai
eszkoz utjan torténik.

3.8. Az ¢érintettek jogai €s érvényesitésiik
Az érintett

¢ tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint
¢ kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével — torlését, zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
megbizott adatfeldolgozoé altal feldolgozott adatairol, azok forrdsarol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységérdl, tovabba - az ¢érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjarol €s cimzettjérdl.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes
adatok tovabbitasanak idOpontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott
személyes adatok korének meghatirozasat, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

Az adattovabbitdsra vonatkozo adatmegdrzési €s tajékoztatasi kotelezettség — idOtartamat az
adatkezelést szabalyoz6 jogszabaly korlatozhatja. A korlatozéas idGtartama személyes adatok
esetében ot évnél, kiilonleges adatok esetében pedig hlisz ¢évnél rovidebb nem lehet.

Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szdmitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil irdsban, kdzérthetd formaban megadni a tajékoztatast.

A tajékoztatast a belsé adatvédelmi felelds nyujtja.

A tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozoan
tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités
allapithatd meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.
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Az ¢érintett tajékoztatasat az adatkezeld csak akkor tagadhatja meg, ha azt a meghatarozott
esetekben a torvény lehetoveé teszi. Az adatkezeld koteles az érintettel a felvilagositas
megtagaddsanak indokéat kozdlni. A felvilagositds megtagaddsa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulds lehetdségérdl.

Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezeld a Hatosagot évente a targyévet kovetd év januar 31-
¢ig értesiti.

Ha a személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a valdsagnak megfeleld személyes adat az
adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld helyesbiti.

A személyes adatot torolni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — az Infotv. 14. § c) pontjaban foglaltak szerint - kéri;

¢) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 -, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki,

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatéarozott
hatarideje lejart;

e) azt a bir6sadg vagy a Hat6sag elrendelte.

A torlési kotelezettség — jogellenes adatkezelés kivételével- nem vonatkozik azon személyes
adatra, amelynek adathordozojat a levéltari anyag védelmére vonatkozd jogszabaly értelmében
levéltari drizetbe kell adni.

Torlés helyett az adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.
Az adatkezeld megjeloli az 4ltala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmiien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjelolésrdl €s a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irasban kozli a kérelem elutasitasanak ténybeli
¢s jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az
adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulas
lehetdségérol.

Az érintett jogait torvény korlatozhatja az allam kiilsé és belsd biztonsaga, igy a
honvédelem, a nemzetbiztonsag, a biincselekmények megeldzése vagy iildozése, a biintetés-
végrehajtds biztonsdga érdekében, tovabba allami vagy onkormanyzati gazdasagi vagy
pénziigyi érdekbdl, az Europai Unio jelentds gazdasagi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint
a foglalkozasok gyakorldsaval Gsszefliggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és
munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése ¢s feltarasa céljabol - beleértve minden
esetben az ellendrzést és a feliigyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme
érdekében.
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3.9. Tiltakozasi jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezeldre vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen {izletszerzeés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatés céljara torténik; valamint

c) a tiltakozas jogénak gyakorlasat egyébként torvény teszi lehetove.

Az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt €s
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozéssal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, ¢és akik kotelesek intézkedni a tiltakozési jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezeld meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha az
adatkezel6 az eldirt hataridot elmulasztja, 30 napon beliil birésaghoz fordulhat.

Ha az adatatvevd jogéanak érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakozasa miatt nem
kapja meg az értesités kozlésétdl szamitott 15 napon belill, az adatokhoz valo hozzajutas
érdekében — az Infotv-ben meghatarozott moédon - bir6sdghoz fordulhat az adatkezeld ellen. Az
adatkezel6 az érintettet is perbe hivhatja.

Ha az adatkezel6 az értesitést elmulasztja, az adatatvevd felvilagositast kérhet az adatatadas
meghiusuldsaval kapcsolatos korilményekrdl az adatkezel6tél, amely felvilagositast az
adatkezel6 az adatatvevo erre irdnyuld kérelmének kézbesitését kovetd 8 napon beliil koteles
megadni. Felvilagositas kérése esetén az adatatvevo a felvilagositas megadasatol, de legkésobb
az arra nyitva 4116 hatarid6tdl szamitott 15 napon beliil fordulhat bir6sdghoz az adatkezeld ellen.
Az adatkezel6 az érintettet is perbe hivhatja.

Az adatkezeld az ¢érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithato az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozéssal,
vagy a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

3.10. Birdsagi jogérvényesités
Az ¢érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Infotv. 21. §-ban meghatarozott
esetekben az adatatvevd az adatkezeld ellen bir6sdghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron

kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld
koteles bizonyitani.

A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithato. A perben
fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az adatkezelot a tajékoztatds megaddsara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozéassal hozott dontés
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megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az Infotv. 21. §-
ban meghatarozott adatatvevo altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a bir6sag az Infotv. 21. §-ban meghatarozott esetekben az adatatvevo kérelmét elutasitja,
az adatkezeld koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil
torolni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevé meghatarozott
hataridén beliil nem fordul birdsaghoz.

A birosag elrendelheti itéletének - az adatkezeld azonositd adatainak kozzétételével torténd -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett e
torvényben védett jogai megkovetelik.

3.11. Kartérités és sérelemdij

Az adatkezeld az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozd altal okozott karért is. Az
adatkezeld mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi jogainak a sérelmét
az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasdbdl szarmazott.

3.12. Adatvédelmi nyilvantartas

Az adatkezel6 személyes adatokra vonatkozd adatkezeléseirdl, az érintettek
tajékozodasanak eldsegitése érdekében a Hatosdg hatdsagi nyilvantartast (a tovabbiakban:
adatvédelmi nyilvantartas) vezet, amely a kovetkezdket tartalmazza:

az adatkezelés céljat,

az adatkezelés jogalapjat,

az érintettek korét,

az érintettekre vonatkozo adatok leirasat,

az adatok forrasat,

az adatok kezelésének idOtartamat,

a tovabbitott adatok fajtajat, cimzettjét €s a tovabbitas jogalapjat, ideértve a

harmadik orszagokba iranyuld adattovabbitasokat is,

e az adatkezeld, valamint az adatfeldolgozé nevét €s cimét, a tényleges adatkezelés,
illetve az adatfeldolgozés helyét és az adatfeldolgozénak az adatkezeléssel
Osszefliggo tevékenységét,

e az alkalmazott adatfeldolgozasi technolégia jellegét,

e abelsd adatvédelmi felelds alkalmazasa esetén annak nevét és elérhetdségi adatait.

Nem vezet adatvédelmi nyilvantartast a Hatosag arrdl az adatkezelésrél, amely
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e az adatkezel6vel munkaviszonyban, tagsagi viszonyban, 6vodai nevelésben vald
részvételre iranyuld, tanuldi vagy tanuldszerzddéses jogviszonyban, kollégiumi
tagsagi viszonyban vagy - a pénziigyi szervezetek, koziizemi szolgaltatok,
elektronikus hirk6zlési szolgaltatok tigyfelei kivételével - ligyfélkapcsolatban 4116
személyek adataira vonatkozik;

e cgyhaz, vallasfelekezet, vallasi kozosség belsd szabalyai szerint torténik;

e az egészségiigyi ellatasban kezelt személy betegségével, egészségi allapotaval
kapcsolatos személyes adatokra vonatkozik gydgykezelés vagy az egészség
megOrzése, tarsadalombiztositasi igény érvényesitése céljabol;

e az ¢rintett anyagi €s egyeb szocidlis tdAmogatasa céljabol nyilvantartott személyes
adatokra vonatkozik;

e ahatdsagi, az ligy€szségi és a birdsagi eljaras altal érintett személyeknek az eljaras
lefolytatasaval kapcsolatos személyes adataira, vagy a biintetés-végrehajtas soran
a biintetés-végrehajtassal 0sszefiiggésben kezelt személyes adatokra vonatkozik;

e a hivatalos statisztika céljat szolgalo személyes adatokat tartalmaz, feltéve hogy -
torvényben meghatarozottak szerint - az adatok érintettel valdo kapcsolatanak
megallapitasat véglegesen lehetetlenné teszik;

e a meédiaszolgaltatdsokrdl €s a tomegkommunikdciorol szold térvény szerinti
médiatartalom-szolgaltatd olyan adatait tartalmazza, amelyek kizarolag sajat
tajékoztatasi tevékenységét szolgaljak;

e atudomanyos kutatas céljait szolgalja, ha az adatokat nem hozzdk nyilvanossagra,

e alevéltari Orizetbe vett iratokkal dsszefliggésben valosul meg.

Az adatvédelmi nyilvantartas nyilvanos, abba barki betekinthet, az abban foglaltakrol
feljegyzést készithet.

A személyes adatok kezelésének nyilvantartasba vételét az adatkezeld - a kotelezd
adatkezelés kivételével az adatkezelés megkezdése eldtt - kérelmezi a Hatosagnal. Az
adatkezelés a nyilvantartasba vételt megeldzéen nem kezdhetd meg.

A kotelezd adatkezelés nyilvantartasba vételét az adatkezeld az adatkezelést elrendeld
jogszabaly hatalybalépését kovetd husz napon beliil kérelmezi a Hatosagnal.

A nyilvantartasba vétel szempontjabol az eltérd célu adatkezelések onalld adatkezelésnek
mindsiilnek, abban az esetben is, ha a kezelt adatok kore azonos.

A Hatosag az adatkezelést a kérelem megérkezésétol szamitott nyolc napon beliil
nyilvantartasba veszi, ha a kérelem tartalmazza az eldirt adatokat.

Amennyiben a Hatosag a nyilvantartasba vétel iranti kérelmet hatariddben nem biralja el, az
adatkezeld az adatkezelést a kérelemben foglaltak szerint megkezdheti.

Ha a kérelem olyan - az (5) bekezdésben meghatarozott - adatkezelés nyilvantartasba
vételére iranyul, amely az adatkezeld korabban nyilvantartasba vett adatkezelésével nem
¢rintett adatallomanyra vonatkozik, illetve amely az adatkezelé korabban nyilvantartasba
vett adatkezelésénél nem alkalmazott, ) adatfeldolgozasi technoldgia alkalmazasat teszi
sziikségessé, a nyilvantartasba vétel feltétele, hogy az adatkezeldonél a jogszerli adatkezelés
feltételei biztosithatok legyenek. Ebben, valamint az Infotv. 68.§ (5) bekezdésében
szabalyozott esetben a Hatdsag negyven napon beliil veszi nyilvantartasba az adatkezelést.
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A Hatésag az adatvédelmi nyilvantartasba vételi kérelemnek helyt add hatdrozatdnak
tartalmaznia kell az adatkezelés nyilvantartasi szamat, amelyet az adatkezeldnek az adatok
minden tovabbitasanal, nyilvanossagra hozasanal és az érintettnek vald kiadasakor fel kell
tiintetni. A nyilvantartasi szdm az adatkezelés azonositasara szolgal, és nem tantsitja a
nyilvantartasba vett adatkezelés jogszertiségét.

A fentebb felsorolt adatok megvaltozasa esetén az adatkezeld a valtozéas bekovetkezeésétol
szamitott nyolc napon beliil valtozasbejegyzési kérelmet nytjt be a Hatosagnak.

3.13. Biztositasi titokra vonatkoz6 rendelkezések

1) A biztositaskozvetitd az ligyfelek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerzdédéssel, annak 1étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal osszefliggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, a biztositas
fenntartasahoz, a biztositasi szerz0désbdl szdrmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy
a torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

2) A 2) pontban meghatarozott céltol eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositaskozvetitd
csak az ugyfél eldzetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzdjarulas megtagaddsa miatt az
igyfelet nem érheti hatrany €s annak megadésa esetén részére nem nyujthato elony.

3) A biztositasi titok tekintetében, idObeli korlatozas nélkiil - ha torvény mdasként nem
rendelkezik - titoktartdsi kotelezettség terheli a biztositaskdzvetitd tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositaskdzvetitdvel kapcsolatos tevékenysegiik
soran barmilyen médon hozzajutottak.

4) A biztositaskozvetitd, valamint annak tulajdonosa, a biztositaskozvetitdi vallalkozasban
részesedést szerezni kivanod személy, a vezetd allast személy, valamint a biztositaskozvetitd
alkalmazottja, megbizottja vagy a biztositdskozvetitOvel munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyban all6 személy koteles a biztositaskdzvetitd €s a biztositaskozvetitd mitkkdodésével
kapcsolatban tudomasara jutott lizleti titkot - idébeli korlatozas nélkiil - megdrizni.

5) Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a biztositaskozvetitd ligyfele vagy annak képviseldje a kiszolgéltathatd biztositasi titokkort
pontosan megjelolve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c) a biztositaskozvetitd altal megbizott tantsitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatdsa keretében ismeri meg.

6) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljard Feliigyelettel,
b) a nyomozas elrendelését kovetden a nyomoz6 hatosaggal és az ligyészséggel,

¢) biintetdiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatdrozatok birdsagi
feliilvizsgéalata sordn eljar6 birosaggal, a birdsdg altal kirendelt szakértdvel, tovabba a
végrehajtasi ligyben eljar6 06nallo birdsagi végrehajtéval, a csddeljarasban eljard
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vagyonfeliigyeldvel, a felszdmolasi eljarasban eljaro ideiglenes vagyonfeliigyelovel, rendkiviili
vagyonfeliigyeldvel, felszdmoloval, a természetes személyek adodssagrendezési eljarasdban
eljaro fohitelezdvel, Csaladi Csdédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyeldvel, birosaggal

d) a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértdvel,
e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatosaggal,

f) a feladatkdrében eljard6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaro Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaréo gydmhatosaggal,

1) az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségligyi allamigazgatési szervvel,

J) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciogytjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a csoport masik vallalkozdsaval, valamint egylittbiztositas esetén a kockézatvallalo
biztositaskozvetitokkel,

) torvényben szabdlyozott adattovabbitiasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartod szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd
karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarminyilvantartdsban nem szerepld gépjarmiivekkel
kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal Osszefliggd hatdsagi iigyekben a
kozlekedési igazgatasi hatosdggal, valamint a kozuti kozlekedési nyilvantartési szervével,

m) az allomanyatruhdzds keretében atadasra keriild biztositasi szerzOdési allomany
tekintetében - az erre iranyuld megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd
biztositaskozvetitdvel,

n) a karrendezéshez €s a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és
az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi
Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacios Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, a kdrrendezési megbizottal és a karképviseldvel, tovabba - a kozuti
kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzokonyvébdl a balesetben
érintett masik jarmi javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési joga alapjan - a karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzovel, tovabba a konyvvizsgaloi feladatok elldtasahoz sziikséges adatok
tekintetében a konyvvizsgaloval,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositaskdzvetitd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli
biztositaskozvetitovel, biztositaskozvetitovel,

q) a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval,
r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a kéaresetek igazolasdnak részletes
szabalyair6l sz016 miniszteri rendeletben meghatarozott kartdrténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositaskdzvetitdvel

t) a mezOdgazdasagi biztositasi szerzdédés dijahoz nyujtott tdimogatast igénybe vevo biztositottak
esetében az agrarkar-megallapitd szervvel, a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-
enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelds miniszter altal vezetett minisztérium
iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo6 intézménnyel

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantartd hatosaggal,
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szemben, ha az a)-j), n), s), t) &s u) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerzddés megjelolését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjelolése is.

Ha a fenti e) pon alapjan a biztositési titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem
all fenn, ha adoligyben, az adohatosdg felhivasara a biztositaskozvetitét torvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzédésbol eredd
adokotelezettség ala eso kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott
pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez kapcsolodo
biztositasi szerz0dés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositaskozvetitéhoz, amely tartalmazza az iigyfél nevét vagy a biztositdsi szerzddés
megjelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

7) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositaskozvetitd altal az adohatdsag felé
torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Korméanya és az Amerikai Egyesilt Allamok
Kormanya kozott a nemzetkozi adoiigyi megfelelés eldmozditasarol és a FATCA szabalyozas
végrehajtasarol szolo Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel Osszefliiggd egyes
torvények modositasarol szolo 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény)
alapjan az ado- és egyeb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egylittmiikodés
egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-
aban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki.

8) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositaskozvetitd altal az adohatdsag fele
torténd adatszolgaltatds az Aktv. 43/H. §-dban foglalt kdotelezettség, valamint a FATCA-
torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kitelezettség teljesitésében meriil ki.

9) A biztositaskOzvetitd a nemzetbiztonsagi szolgélat, az ligy€szség, tovabba az ligyész
jovahagyasaval a nyomoz6 hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul,
irasban tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi V. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel

visszaéléssel, 1) pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 10fegyverrel vagy l0szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasdval, koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus  finanszirozésaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,
l6fegyverrel vagy l0szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
biinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel

van Osszefliggésben.
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11) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a
biztositaskdzvetitd az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi €s
vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolo térvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

12) Nem jelenti a biztositasi titok €s az iizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellendrzési eljaras
soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyito
tagja részére torténd atadasa.

13) A biztositési titok megtartdsanak kotelezettsége nem 4all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bliniild6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi biintild6zo
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol - irasban kér biztositasi titoknak mindsiild
adatot,

b) a pénziigyi informacios egységként mikodd hatdosag a pénzmosds €s a terrorizmus
finanszirozdsa megeldzésérél ¢és megakadalyozasardl szold torvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak mindsiild adatot.

15) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositaskozvetitd altal a harmadik orszagbeli
biztositaskozvetitdhdz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositaskozvetitd tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzéajaruldsanak hidnyaban - az adattovébbitasnak torvényben
meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, €s a harmadik orszagban a személyes adatok
védelmének megfeleld szintje az informacidos Onrendelkezési  jogrol ¢€s az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely modon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitisa esetén a
belfoldre torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

16) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy tlizleti
adata nem allapithato meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyli vallalkozas székhelye (f0iroddja) szerinti feliigyeleti
hatosdg szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a
kiilfoldi €s a magyar feliigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsiild adatok 4tadasa,

d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészitd feliigyeletérdl szo6lo torvényben foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A fentebb meghatédrozott adatok atadasat a biztositaskdzvetitd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

17) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastol
szamitott 0t év elteltével, a 136. § ala esé adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges adatnak
mindsiild adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével tordlni kell.
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A biztositaskozvetitd az érintett személyt nem tajékoztathatja a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f)
¢s J) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztositaskozvetitd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositési, illetve a megbizasi
jogviszony fennallasdnak idején, valamint azon idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

18) A biztositaskozvetitd a létre nem jott biztositasi szerzddéssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerzddés létrejottének meghitusuldsaval kapcsolatban igény
érvényesitheto.

A biztositaskozvetitd koteles tordlni minden olyan, tigyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy 1étre nem
JOtt szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasadban az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerzOdésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

19) A titoktartasi kotelezettség nem 4ll fenn a feladatkorében eljard
a) Feliigyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

¢) Allami Szamvevészékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznaldsanak szabalyszeriiségét €s célszertiségét
ellendrz6 Kormany 4ltal kijelolt belso ellendrzési szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informacios Kdzponttal,

h) - a mezdgazdasadgi biztositasi szerzddés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevo
biztositottak esetében - az agrarkar-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel,
mezOgazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az agrarpolitikéért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium irdnyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkoz6 intézménnyel

szemben.

Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a biztositaskozvetitd altal az adohatdsag felé torténd
adatszolgaltatds a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésehez.

Nem jelenti az {izleti titok sérelmét a Feliigyelet altal az Eurdpai Biztositds- ¢és
Foglalkoztatdinyugdij-hatosag (a tovabbiakban: EBFH) felé torténd adatszolgaltatas, az
europai feliigyeleti hatdésag (az Europai Biztositas- ¢és Foglalkoztatdéinyugdij-hatosag)
létrehozasarol, valamint a 716/2009/EK hatarozat modositasarol és a 2009/79/EK bizottsagi
hatarozat hatalyon kiviil helyezésér6l szold6 2010. november 24-1 1094/2010/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megtelelden.

20) Az eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn
a) a nyomozas elrendelését kovetden a nyomozd hatdsaggal és ligyészséggel,
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b) biintetdiligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi
feliilvizsgéalata sordn eljaro birdsaggal, a birdsdg altal kirendelt szakértdvel, tovabba a
végrehajtasi iigyben eljaro onalld birdsagi végrehajtoval, valamint az Onkormanyzati
addssagrendezési eljaras keretében a birdsaggal szemben.

Nem jelenti az {izleti titok sérelmét a Feliigyelet altal a biztositaskozvetitokrol egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgaltatisa a jogalkotds megalapozdsa és hatdsvizsgéalatok
elvégzése céljabol a pénz-, tOke- és biztositasi piac szabalyozéasaért felelés miniszter részére.

Nem jelenti az {izleti titok sérelmét a feladatkdrében eljard Informacios Kozpont altal végzett
adattovabbitas.

21) Aki tizleti titok birtokaba jut, koteles azt idobeli korlatozas nélkiil meOgorizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az lizleti titok korébe tartozo tény, tajékoztats vagy adat az
e torvényben meghatarozott koron kiviil a biztositaskozvetitd az tigyfél felhatalmazasa nélkiil
nem adhato ki harmadik személynek és feladatkoron kiviil nem hasznélhat6 fel.

Aki tizleti titok birtokéba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kozvetlen vagy kozvetett mdédon eldnyt szerezzen, tovabba, hogy a
biztositaskdzvetitonek vagy ligyfeleinek hatranyt okozzon.

Biztositaskozvetitd jogutdd nélkiili megsziinése esetén a biztositaskozvetitd altal kezelt tizleti
titkot tartalmazé irat a keletkez€sétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara
felhasznalhato.

Nem lehet iizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a
kozérdekli adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkoz6 - az Infotv.-
ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az lzleti titokra €s a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.

4. A Tarsasag adataira, tlizleti titokra vonatkozé rendelkezések

4.1. Uzleti titokra vonatkozo rendelkezések

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddd minden olyan tény, informacid, megoldas
vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténd megszerzése vagy
felhasznalasa a jogosult jogszeri pénziigyi, gazdasadgi vagy piaci érdekeit sérten¢ vagy
veszélyeztetné, €¢s amelynek titokban tartdsa érdekében a jogosult a sziikséges intézkedéseket
megtette.

Aki tizleti titok birtokaba jut, koteles azt idobeli korlatozas nélkiil megtartani.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az iizleti titok korébe tartozd tény, informacio, megoldas
vagy adat a torvényben meghatarozott koron kiviil a Tarsasag felhatalmazasa nélkiil nem adhat6
ki harmadik személynek ¢és feladatkdron kiviil nem hasznélhato fel.
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Aki tizleti titok birtokéba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kozvetlen vagy kozvetett mdédon eldnyt szerezzen, tovabba, hogy a
Téarsasagnak vagy tigyfeleinek hatranyt okozzon.

Nem lehet iizleti titokra hivatkozéssal visszatartani az informaciot a kozérdekt adatok
nyilvanossagara €s a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kiilon torvényben meghatérozott
adatszolgaltatéasi kotelezettség esetén.

4.2. A Térsasag iizleti titok korébe sorolt adatai kiilonosen

¢ a tarsasag uzletpolitikdja, stratégidja, taktikaja, operativ tervek, cselekvési programok,
szamszaki tervek

Osszesitett tarsasagi jelentések

piackutatasi eredmények, fejlesztési informaciok, a bevezetéssel kapcsolatos elképzelések
egyedi szerzOdések, a partnerrel €s a szerzddések tartalmaval kapcsolatos informaciok

a tarsasag 0sztonzési rendszere

arazas, dijajanlatok, partnerek adatai

B 6. 6 6 6

5. A munkavallalok, ¢és a Tarsasadg tisztségviseldinek (tovabbiakban: munkatéarsak)
személyes adataira vonatkozo6 rendelkezések

A munkavillalok személyes adatainak kezelésére vonatkozdan az aldbbiak szerint jar el a
tarsasag: Az adatok csak a Munka Torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. tv. (tovabbiakban Mt.)
szerinti adatkorben kiilonds tekintettel a 10-11 §- ara tekintettel kezelhetok.

5.1. Az adatkezelés célja

a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése

5.2. A kezelt adatok kore

a munkavallalok személyes adatai: Munkavallaldé neve; Munkavallalo sziiletési neve; Sziiletési
helye; Sziiletési ideje; Anyja sziiletési neve; Lakohely; Tartozkodasi hely (amennyiben eltérd a
lakohelytol); Addazonositd jele; Tarsadalombiztositasi azonositod jele (TAJ szam); Nyugdijas
torzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén); Személyi igazolvany szdma; Lakcimet igazolo
hatosagi igazolvdny szama; folyoszdmla szama; Végzettséget igazoldé okmany masolati
példanya; Hozzéatartozok személyes adatai (poOtszabadsag, iskolakezdési tamogatas, csaladi
adokedvezmény, csaladi potlékra jogot add: gyermek neve, sziiletési helye €s ideje és az anyja
neve, lakcime, addéazonosito jele, vagy természetes azonosito adatai.

5.3. Az adatkezelés jogalapja

Az ¢érintett hozzdjarulasa, Mt. 10 § (1) és (3) bekezdés, valamint 11§ (1) és (2) bekezdés.
Adattarolas hatarideje: mas hatalyos jogszabalyok altal meghatarozott tarolasi hatarido.

5.4. Az adatkezelésre vonatkozd egyéb rendelkezések

A munkatarsakrdl a Tarsasag szamitdgépes rendszereiben €s papiralapon tarolt adatokat az
Infotv-nek és az egyeb jogszabalyoknak megtelelden, és az tigyféladatokkal megegyez6 mdédon
kell védeni.

A munkatarsakkal kapcsolatos nyilvantartott belsé adatokat (teljesitményértékelés, béradatok,
jutalmak) csak az érintett elézetes és egyértelmi irasbeli engedélye esetén lehet publikalni, a
jogszabalyokban foglalt, igy az eloirt kotelez6 adatszolgéltatasok eseteinek a kivételével.
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A munkatars a nyilvantartas ra vonatkoz¢ adataiba barmikor betekinthet. Ezen adatokba torténd
betekintésre, az adatok kezelésére az iigyvezetd, a gazdasagi igazgatd, a fOkonyveld, a
humadnpolitikai el6add, valamint az érintett felett munkaltatoi jogot gyakorlo vezetd, és az altala
kijelolt munkatars kap engedélyt.

A munkavallalok adatainak a kezelése soran be kell tartani a Munka Torvénykonyve vonatkozo
rendelkezéseit is, amelyek kiilondsen az alabbiak:

A munkavallalo személyhez fiz6d6 joga akkor korlatozhato, ha a korlatozas a munkaviszony
rendeltetésével kdzvetlentil 6sszefliggd okbdl feltétleniil sziikséges €s a cél elérésével aranyos.
A személyhez fiz6d6 jog korlatozdsanak modjardl, feltételeirdl €s véarhatod tartamarol a
munkavallalot elézetesen tajékoztatni kell.

A munkavallalé a személyhez fiz6d6 jogarol altalanos jelleggel eldre nem mondhat le. A
munkavallalé személyhez fiz6d6 jogardl rendelkezd jognyilatkozatot érvényesen csak irasban
tehet.

A munkavallal6tol csak olyan nyilatkozat megtétele vagy adat kozlése kérhetd, amely
személyhez fiiz0d6 jogat nem sérti, €s a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése
szempontjabol lényeges. A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgélat
alkalmazhatd, amelyet munkaviszonyra vonatkoz6 szabdly ir eld, vagy amely munkaviszonyra
vonatkoz6 szabalyban meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében
sziikséges.

A munkaltatd koteles a munkavallalot tdjékoztatni személyes adatainak kezelésérdl. A
munkaltatd a munkavallalora vonatkozd tényt, adatot, véleményt harmadik személlyel csak
torvényben meghatéarozott esetben vagy a munkavallalé hozzéjarulasaval kdzdlhet.

A munkaviszonybol szarmazo kotelezettségek teljesitése céljabol a munkaltatdé a munkavallalo
személyes adatait - az adatszolgaltatds céljanak megjeldlésével, torvényben meghatarozottak
szerint - adatfeldolgozo szdmara 4tadhatja. Err6l a munkavallalét elézetesen tdjékoztatni kell.

A munkavallaléra vonatkoz6d adatok statisztikai célra felhasznalhatok és statisztikai célu
felhasznalasra - hozzajaruldsa nélkiil, személyazonositasra alkalmatlan modon - dtadhatok.

A munkaltatd a munkavallalot csak a munkaviszonnyal Osszefliggd magatartasa korében
ellendrizheti. A munkaltatd ellendrzése €s az annak soran alkalmazott eszk6zok, modszerek
nem jarhatnak az emberi méltdsag megsértésével. A munkavallaldé maganélete nem
ellendrizhetd.

A munkaltaté eldzetesen tajékoztatja a munkavallalot azoknak a technikai eszkozoknek az
alkalmazasardl, amelyek a munkavallalo ellendrzésére szolgélnak.

A munkavallalo koteles a munkdja soran tudomasara jutott iizleti titkot megdrizni. Ezen
talmenden sem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely munkakore betdltésével
Osszefliggésben jutott a tudomasara, ¢s amelynek kozlése a munkaltatora vagy mas személyre
hatranyos kovetkezménnyel jarhat. A titoktartdas nem terjed ki a kozérdekli adatok
nyilvanossagéara ¢és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, térvényben meghatarozott
adatszolgaltatési és tajékoztatasi kotelezettségre.
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6. Ugyféladatok
6.1. Azlgyféladatok kezelésének a célja:

Alkuszi megbizasi, biztositasi, illetve egyéb szerzédéses jogviszonybol eredd jogok és
kotelezettségek teljesitése, valamint marketing és kommunikécio.

6.2. Az adatkezelés idOtartama

A Tarsasag a személyes adatokat a szerz6déses jogviszony fennalldsanak idején, valamint azon
id6tartam alatt kezelheti, ameddig a jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Tarsasag nyilvantartasabol tordlni kell minden olyan, ligyféllel, volt tigyféllel, vagy létre nem
JOtt szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megszint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzéajarulasa nem 4ll rendelkezésre, illetve
amelynek kezelésére nincs torvényi jogalap.

Kotelezd adatkezelés esetén, a vonatkozo torvény, vagy dnkormanyzati rendelet allapitja meg
az adatkezelés idOtartamat.

Az Adatkezel6 jogutod nélkiili megsziinése esetén az altala kezelt tizleti titkot tartalmazo irat a
keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

6.3. Az adatkezelésre vonatkozd egyéb rendelkezések
Az tigyfelek adatait a Tarsasag a sajat informatikai rendszerében, szamitogépes tton is kezeli.

A Tarsasdg az adatkezelés sordn betartja az informacids Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szoldo 2011. évi CXII. térvény, valamint az egyéb hatalyos
jogszabalyok rendelkezéseit.

A Tarsasag az ligyfél kérésére a Tarsasag altal vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl,
annak kezelésérdl tajékoztatast ad, valamint az ligyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket
nyilvantartasaiban atvezeti.

Az ligyfél élhet az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011.
évi CXII. térvényben biztositott egyéb jogaival (pl. tiltakozasi jog, birdsagi igényérvényesités)
is.

A Tarsasag gondoskodik az adatok biztonsagarol, és megteszi azokat a technikai €s szervezési

intézkedéseket €s kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasdhoz sziikségesek.

Az adatokat a Tarsasag védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés ellen.

7.  Adatvédelem, adatbiztonsag

Az adatokat védeni kell a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvdnossagra hozatal vagy
torlés, illetdleg sériilés vagy a megsemmisiilés ellen.

A Tarsasag, illetdleg tevékenységi korében az adatfeldolgozo kételes gondoskodni az adatok
biztonsagarol.
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7.1. A szamitogépes halozaton tarolt adatok

A személyes adatokat tartalmaz6 adatbazisok aktiv adataibol heti rendszerességgel mentést kell
végezni. A mentés az adatallomanyra vonatkozik, és kiilsé meghajton torténik. A lementett
adatokat tarold magneses adathordozot az erre a célra elkiilonitett helységben tarolja a Tarsasag.

Virusvédelem: A személyes adatokat kezeld halozaton a virusvédelemrdl folyamatosan kell
gondoskodni.

Hozzaférés védelem: A tarsasdg halozatan kezelt személyes adatokat, adatadllomanyok
hozzaférését felhasznaloi névvel és jelszoval kell biztositani.

Halozati védelem: A rendelkezésre allo szamitastechnikai eszkozokkel, azok alkalmazasaval
meg kell akadalyozni, hogy a haldzathoz illetéktelen személyek hozzaférhessenek.

Fizikai védelem: A szerverszobaba kizardlag az arra feljogositottak Iéphetnek be. A
jogosulatlan bejutast a helyiségek zarva tartdsaval biztositja. A kozponti szerverek elhelyezését
szolgald helyiséget korszerli tliz- €s vagyonvédelmi jelzérendszerrel ellatni.

7.2.  Papir alapu adatkezelések

Ezen adatok biztonsaga érdekében az alabbi intézkedéseket kell foganatositani:

- Thz- és vagyonvédelem: Az iratokat jol zarhato, tliz- és vagyonvédelemmel ellatott
helyiségben kell tarolni.

- Hozzaférés védelem: A kezelt iratokhoz csak az illetékes tigyintézdk, valamint azok vezetdi
férhetnek hozza. A manudlisan kezelt iratokat irattarba kell helyezni. Az irattdrnak jol
zéarhatonak, tliz- €s vagyonvédelemi jelzOrendszerrel ellatott helyiségben kell lennie.

8. Az adattovabbitas rendje

Fdszabaly alapjan Adatkezeld kiils6 adatfeldolgozot nem vesz igénybe, az 4ltala kezelt adatokat
maga dolgozza fel.

Valamennyi személyes adat csak az ligyfél vagy annak térvényes képviseldje altal eldzetesen
adott engedélye alapjan tovabbithatd harmadik személy szamara.

A fentiek nem ¢érintik a jogszabalyokban eldirt, vagy az ligyfél hozzéjarulasatol fiiggetleniil
lehetdvé tett adatszolgaltatasokat, illetve adatatadasokat.

Az lgyfelek adatairdl tortént tajékoztatasrol a jelenlegi nyilvantartasokon feliil nem kell kiilon
nyilvantartast vezetni.

Adattovabbitas esetén azonban - a torvényileg eldirt rendszeres adatszolgéltatdsokat kivéve- a
kozponti- €és az flzleti centrum-vezetOk altal vezetett ,,Adattovabbitdsi nyilvantartasba”
kotelezden fel kell vezetni a kiildendd adathoz kapcsoldédo informaciokat.

Adattovabbitast kiilsd szervek részére — a jogszabalyban eldirt kotelezettséget kivéve - a
Téarsasag ligyvezetdi engedélyezhetik.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik fél részére csak a belsé adatvédelmi feleldson keresztiil
torténhet meg.

Az tigyvezetd kozvetleniil is tovabbithat adatokat, de az adattovabbitasokrol, vagy a hozza
érkezett adattovabbitési igényekrdl harom munkanapon beliil irasban (e-mailen) t4jékoztatnia
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kell a belsd adatvédelmi feleldst, abban az esetben is, ha az adatszolgaltatast az érintett
megtagadta.

Az lgyfelek személyes adatait érintd adattovabbitasokrol a tovabbitastol szamitott harom
munkanapon beliil a belsé adatvédelmi felelést — amennyiben az adattovabbitds nem rajta
keresztiil torténik - a mail rendszeren keresztiil minden esetben irdsban (e-mailen) értesiteni
kell.

Az értesitésnek tartalmaznia kell

az érintett ligyfelek megnevezését,

a tovabbitott adatok fajtajat, cimzettjét €s a tovabbitas jogalapjat,

az adatkezeld, valamint az adatfeldolgozo nevét és cimét (székhelyét),

a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozads helyét és az adatfeldolgozonak az
adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységét.

B 6 6 6

A belsd adatvédelmi felelds az adattovabbitasokrdl nyilvantartast vezet.
9. Belso adatvédelmi felelds

A Tarsasdg Dbelsd adatvédelmi feleldse: Kovacsné Szecskds Agnes (email:
info@riskmanager.hu)

A belsd adatvédelmi felelds feladata az Infotv. alapjan:

¢ kozremikodik, illetdleg segitséget nyujt az adatkezeléssel 0Osszefliggd dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban

¢ ellenérzi e torvény és az adatkezelésre vonatkoz6é mds jogszabalyok, valamint a belsd
adatvédelmi ¢és adatbiztonsadgi szabalyzatok rendelkezéseinek ¢€s az adatbiztonsagi
kovetelményeknek a megtartasat

¢ kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, €s jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén

annak megsziintetésére hivja fel az adatkezeldt vagy az adatfeldolgozot

elkésziti a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot

vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartast

gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol

a szabalyozasokat kiadas eldtt véleményezi adatvédelmi szempontbol

beszamol a Tarsasag vezetdsége részére az adatvédelemmel és adatbiztonsaggal 6sszefliggd

témakban;

¢ tevékenységét dokumentélja, megdrzi a feljegyzéseket, jelentéseket

¢ kiilso és belsd ellendrzések adatvédelmet érintd megallapitasait értékeli és sziikség esetén
intézkedéseket kezdeményez a Tarsasag vezetdségenél

¢ minden év januar 31. napjaig tajékoztatja a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagot az el6z6 évben elutasitott tajekoztatasi kérelmekrdl, és az elutasitott kozérdekll
adat igénylésekrol

¢ awww.naih.hu oldalon, elektronikusan elérhetd kit61té program alkalmazasaval késziti el
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag nyilvantartdsaba a bejelentéshez
sziikséges kérelmet, ¢s a nyilvantartasba vett adatkezelések esetleges modositasait.

B 6. 6 6 6

10. Bels6 adatvédelmi nyilvantartas

Az Infotv. alapjan az adatkezeldnek az adatfeldolgozasban, adatkezelésben érintett
ugyféladatokrol nyilvantartast kell vezetnie, amelyet a belsé adatvédelmi nyilvantartasban
kell nyilvantartani. Az adatkezeld személyes adatokra vonatkoz6 adatkezeléseirdl, az
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érintettek t4jékozdodasanak eldsegitése érdekében a Hatosag hatosagi nyilvantartast (a
tovabbiakban: adatvédelmi nyilvantartas) vezet, melynek az alabbi informaciokat kell
tartalmaznia:

az adatkezelés céljat,

az adatkezelés jogalapjat,

az érintettek korét,

az érintettekre vonatkozo adatok leirasat,

az adatok forrasat,

az adatok kezelésének idOtartamat,

a tovabbitott adatok fajtajat, cimzettjét €s a tovabbitas jogalapjat, ideértve a

harmadik orszagokba iranyuld adattovabbitasokat is,

e az adatkezeld, valamint az adatfeldolgozd nevét és cimét, a tényleges adatkezelés,
illetve az adatfeldolgozéas helyét és az adatfeldolgozonak az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységét,

e az alkalmazott adatfeldolgozasi technolégia jellegét,

e abelsd adatvédelmi felelds alkalmazasa esetén annak nevét €s elérhetdségi adatait.

Minden vezetd (tovabbiakban adatfelelds) koteles a 14. pont szerinti tartalommal sajat belsd
nyilvantartast vezetni az altala, illetve az altala kozvetleniil irdnyitott szervezeti egység altal
kezelt adatok vonatkozasaban.

A belsd adatvédelmi nyilvantartas az adatfeleldsok altal vezetett decentralizalt nyilvantartasnak
az Osszesitését jelenti.

A belsd adatvédelmi nyilvantartas részét képezik az Infotv. 20. §-a alapjan elkészitett, az egyes
adatkezeléseket részletesen ismertetd adatkezelési tajékoztatok és a Nemzeti Adatvédelmi €s
Informacidszabadsag Hatosag altal vezetett adatvédelmi nyilvantartasba vald bejelentéshez
sziikséges kitoltott kérelem nyomtatvanyok is.

A belsé adatvédelmi nyilvantartas esetleges tovabbi részletes szabalyait, az azzal kapcsolatos
teenddket és kotelezettségeket az ligyvezetd szabalyozza.

11. Specialis adatkezelések
11.1. Kozvetlen tlizletszerzés

11.1.1. Adatkezelés a kutatas és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- €s lakcimadatok
kezeléseérdl szold 1995. évi CXIX. torvény (tovabbiakban torvény) szerint

A torvény hatdlya kiterjed azokra a természetes és jogi személyekre, valamint jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre, amelyek tudomdnyos kutatéds, kdzvélemény-
kutatas, piackutatds és kozvetlen iizletszerzéshez torténd kapcsolatfelvétel céljara név- és
lakcimadatot igényelnek, illetéleg kezelnek.

Kozvetlen iizletszerzés (direkt marketing): Kdzvetlen tizletszerzés (direkt marketing): azoknak
a kozvetlen megkeresés moddszerével végzett, tdjékoztatd tevékenységeknek és kiegészitd
szolgaltatasoknak az Osszessége, amelyeknek célja termékek vagy szolgaltatasok
értékesitésével, szolgaltatasaval vagy eladasosztonzésével kdzvetlen kapcsolatban 4116 reklam
tovabbitdsa a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek (a tovabbiakban egyiitt: tigyfelek)
részére.
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Kozvetlen iizletszerzési (direkt marketing) lista (a tovabbiakban: iizletszerzési lista): kizardlag
postai cimzett reklamkiildemények utjan a Grt. 6. §-anak (4) bekezdése szerint reklamok
kozlése ceéljabol a kapcsolatfelvételt €s kapcsolattartast szolgdlo, kizarolag az ligyfél nevét,
lakcimét, nemét, sziiletési helyét és idejét, az ligyfél érdeklddési korére vonatkozo informaciot,
valamint csaladi allapotat tartalmazo lista. Tilalmi lista: azon érintettek név- €s lakcimadatainak
a nyilvantartdsa, akik nem jarultak hozzd, hogy személyes adataikat e térvényben
meghatarozott kdzvetlen iizletszerzési célok valamelyikére felhaszndljak, vagy megtiltottak
azok e célbdl torténd tovabbi kezelését.

11.1.2. A név- és lakcimadatok atvételének altalanos szabalyai

A tudomanyos kutato, tovabba a kdzvélemény-kutatd és a piackutatd, valamint a kdzvetlen
iizletszerzd szerv - illetdleg az altaluk az adatok kezelésére, atvételére megbizott szerv -
kapcsolatfelvétel céljabol név- ¢és lakcimadatot a kovetkezd forrasbol gyiijthet, illetve
hasznalhat fel:

¢ annak az ¢érintettnek az adata, akivel kordbban az adatkezeld szerv kapcsolatban allt
(lizletfél, tamogato)

¢ a jogszeren nyilvanossagra hozatal céljabol készitett ¢és nyilvanossagra hozott
adatallomanyban, név- ¢és cimjegyzékben, valamint kiadvanyban - igy kiilondsen
telefonkOnyv, szaknévsor, statisztikai névjegyzeék - szerepld adat, feltéve, ha az
adatgytijtéskor vagy az adategyeztetéskor az €rintettet tajékoztattak az eredetitdl eltérd célra
torténd adatfelhasznalas lehetdségérdl, illetdleg a letiltas jogarol

¢ mas, ugyanazon tevékenységet végz0 személytdl vagy szervtdl adat atvételével,
amennyiben az érintett az adat atadasat az errdl szolo eldzetes tdjékoztatds utan nem
kifogasolta, vagy tiltotta meg

¢ adat igénylésével a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolo
1992. évi LXVI. torvény (a tovabbiakban: Nytv.) hatdlya ala tartoz6 nyilvantartasb6ol az
Nytv.-ben meghatarozott feltételekkel, feltéve, hogy a polgar az adatainak kiaddsat nem
tiltotta meg [Nytv. 2. § (1) bek.]

A tudomanyos kutatds, a kozvélemény-kutatds, illetéleg a piackutatds megkezdéséhez
sziikséges minta kivalasztasakor, valamint kdzvetlen {izletszerzési lista Osszeéllitasakor nem
lehet kivalasztasi szempont olyan ismérv, amelybdl egyértelmiien kiilonleges adatra lehet
kovetkeztetni.

A polgéarok személyi adatainak ¢és lakcimének nyilvantartasabol név- és lakcimadatok az
alabbiak szerint igényelhetdk:

¢ atudomdanyos kutatas céljara a kapcsolatfelvételhez az Nytv. 11. §-a (1) bekezdésének a)-
e), g)-h) és k) pontjaiban meghatarozott barmely szempont, tovabba

¢ akozvélemény-kutatas €s piackutatas megkezdéséhez sziikséges minta kivalasztasdhoz az
Nytv. 11. §-a (1) bekezdésének c)-d), h) és k) pontjaiban meghatarozott barmely szempont,
valamint

¢ az Uzletszerzési lista 0sszeallitasahoz az Nytv. 11. §-a (1) bekezdésének c)-d), h) és k)
pontjaban meghatarozott szempont

szerinti megoszlasban.

Az (1) bekezdés alapjan torténd adatigénylés esetén a kérelmezonek az ott meghatarozott
tevékenység végzésére vald jogosultsagat is megfelelden igazolnia kell.

Az e torvény hatalya ald tartoz6 adatkezelonek a név- és lakcimadatok pontossigat és
iddészertiségét az  érintettel valo  kapcsolattartdssal vagy a  személyiadat- és
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lakcimnyilvantartdssal torténd rendszeres adategyeztetéssel kell biztositani. Az adategyeztetés
soran a személyiadat- ¢és lakcimnyilvantartas szerveinek tajékoztatnia kell az adatigényl6t arrol
1s, ha az érintett id6kozben adatainak atadasat az Nytv. 2. §-anak (1) bekezdése alapjan letiltotta.
Ha az adatkezel6 az adatokat az adategyeztetést megeldzOen mas szervnek is atadta, a letiltas
tényeérdl e szervet is értesitenie kell.

A személyiadat- ¢€s lakcimnyilvantartasbol az (1) bekezdés alapjan igényelt adat csak az
igényléstol, illetdleg a legutobbi egyeztetésbdl szamitott hat hdnapon beliil hasznalhato fel,
illetéleg tovabbithato.

11.1.3. Adatvédelem és adatbiztonsag

A tudoméanyos kutatas, a kozvélemény-kutatés €s piackutatas, valamint a kozvetlen iizletszerzés
céljara torténd adatkezelés sordn - az informacidos Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz6lo torvényben, valamint az e torvényben foglaltaknak megfeleléen
- biztositani kell az érintett jogat a személyes adatainak védelméhez. [gy kiilondsen:

¢ a kapcsolatfelvétellel egyidejiileg az érintettet irdsban tdjékoztatni kell arrdl, hogy a
megkeres® az adatokat milyen forrasbol szerezte; az adatfelhasznalas céljarol, modjarol,
idOtartamarol, az adatkezelés soran kozremiikodd (megbizott) igénybevételérdl és az
esetleges késObbi adatitaddsi szdndékrdl; az adatkezelésre jogosult szerv vagy személy
nevérdl és cimérdl, valamint arrdl, hogy az adatszolgaltatds Onkéntes, €s jogaban all
adatainak a megjelolt célra vagy annak egy részére torténd kezelésének a megsziintetését
kérni

¢ biztositani kell szdmara azt a jogot, hogy a tovabbi egylittmiikodést barmikor indokolas
nélkiil megtagadhatja, és errdl irasban tajékoztatni kell

¢ név- ¢s lakcimadatainak az e torvényben meghatarozott tevékenységek céljabol torténd
kezelését meg kell sziintetni, amennyiben ezt az érintett kéri, vagy adatainak kezelésé¢hez
nem jarul hozza

¢ név- ¢és lakcimadatait harmadik személynek vagy szervezetnek tovabbitani - a 3. § (1)
bekezdés c¢) pontja alapjan torténd adattovabbitds, a megbizas alapjan torténd
adatfeldolgozas, valamint az e tOorvényben meghatdrozott adategyeztetés [4. § (3)
bekezdése] kivételével - csak az érintett irdsbeli hozzajarulasaval lehet.

Adatatadas esetén mind az adatatadonak, mind az - atvevOnek az érintett adatokrdl és az
adatatvevorol, illetdleg - atadorol - az adatforgalom ellendrizhetdségének biztositasa céljabol -
nyilvantartast kell vezetni. A nyilvantartast az adatatvétel, illetve az adatatadas évét kovetd
otodik év végéig kell megdrizni. A megbizas alapjan torténd adatfeldolgozas esetén a megbizo
mindsiil felelds adatkezeldnek.

A személyes adatoknak az adott célbol torténd kezelését meg kell sziintetni, ha

¢ az a cél, amelyre az adatokat kérték megvalosult, kivéve, ha az érintett az 0j cél
megjelolésével az adatok tovabbi kezeléséhez irasban hozzajarult
¢ az érintett nyilatkozata szerint a megkeresd szervezettel nem kivan egyiittmiikodni

Az adatkezelés megsziintetésén a megsemmisitést vagy az anonimizalast, kozvetlen
iizletszerzés esetén pedig - ha a megsziintetés a (3) bekezdés b) pontjan alapul - az lizletszerzési
listan valo torlést és egyidejlileg a 21. § szerinti tilalmi listara torténd felvételt kell érteni.

Ha az adatkezelést annak barmely szakaszaban az érintett kérelme alapjan kell megsziintetni,
ezért az érintettet jogi feleldsség nem terheli.
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11.1.4. A kozvetlen tizletszerzési célu adatkezelés

A kozvetlen lizletszerzé szerv a jogszerii tevékenységének végzéséhez sziikséges listak
Osszeallitasahoz a név- ¢és lakcimadatokat csak a torvény 3. § (1) bekezdésében meghatarozott
forrasbol vehet at, és az e torvényben eldirt feltételek teljesitése esetén gytjthet.

A torvény 3. § (1) bekezdésének a) pontja tekintetében tigyfélnek vagy tdmogatdénak az
tekinthetd, aki - a termékekre vagy szolgaltatdsokra vonatkozdan informaciokat kérve, vagy
nyilvanosan kozzétett reklamra vagy egyéb kereskedelmi kommunikaciora valaszolva - a maga
részeérdl is kifejezetten kapcsolatokat kezdeményezett és ennek soran név- €s lakcimadatait az
adatkezelo kozvetlen uzletszerzo szervnek atadta, tovabba ezeknek az adatoknak a tovabbi
kezeléséhez hozzéjarult.

A kapcsolatfelvételi, illetve az lizletszerzési listan szerepld név- és lakcimadatok harmadik
személy részére-a 3. § (1) bekezdésének c) pontja kivételével-csak kapcsolatfelvételi, illetve
iizletszerzési lista céljara, akkor adhatok at, ha ehhez az érintettek a harmadik szerv nevének és
tevékenységének ismeretében irasban hozzajarultak.

Adatatadas esetén a kapcsolatfelvételi, illetve az iizletszerzési lista felhasznalasanak feltételeit
az adatatado €s az adatatvevd szerzddésben hatdrozza meg. A kapcsolatfelvételi listardl csak
kapcsolatfelvétel, az lizletszerzési listarol pedig csak kapcsolatfelvétel, illetve kapcsolattartés
céljabol torténhet adatitadds. Az (1) bekezdésben eldirt feltételek hidnydban megkotott
szerz0dés semmis.

A kapcsolatfelvételi, illetve lizletszerzési lista nem kapcsolhatd Ossze piackutatds céljara
gyljtott adatdllomannyal.

Kiilfoldi kozvetlen iizletszerzd szerv, ha e torvény hatalya ald tartozo adatkezelést kivan
végezni, illetéleg, ha a belfoldi kdzvetlen lizletszerzd szerv a az adatkezelési tevékenységet
kiilfoldi megbizas alapjan végzi, errdl a tényrdl az érintettet koteles irasban tdjékoztatni. Név-
¢s lakcimadat kiilfoldre csak adatfeldolgozas céljara, vagy abban az esetben tovabbithato, ha az
adat atadasahoz az érintett irasban hozzajarult; és az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo torvény szerinti harmadik orszagba csak abban az esetben, ha az
adatvédelmi kovetelmények az adatatvevonél is biztositottak. A kiilfoldre torténd adatatadast
az adatvédelmi biztosnak eldzetesen be kell jelenteni.

Az érintett jogai:
Minden érintettnek joga van arra, hogy

e megtagadja vagy megtiltsa név- és lakcimadatainak a kapcsolatfelvétel,
illetve tizletszerzési listdn vald szerepeltetését, kdzvetlen {izletszerzési -
illetdleg azon beliil meghatarozott konkrét - célra torténd felhasznalasat,
illetdleg harmadik személynek atadasat;

o kérje személyes adatainak az adatkezeld birtokaban 1évd valamennyi vagy
meghatarozott célu kapcsolatfelvételi, illetve lizletszerzési listan torténd
kezelésének megsziintetését, beleértve a harmadik személy részére atadott
adatokat is. Az adatkezeld koteles irdsban tdjékoztatni az érintettet
kérésének teljesitésérdl.

Az ¢érintettet kérelmére az adatkezelést végzd kozvetlen lizletszerzd szerv koteles az altala
kezelt adatairdl irasban tajékoztatni, illetéleg azokat helyesbiteni. A harmadik személy részére

atadott adatok helyesbitését vagy torlését - a hat honapon beliil tovabbitott adatok
vonatkozésaban - az érintett kérelmére az adatatado szerv koteles kezdeményezni.
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Az e torvény alapjan adatkezelést végzd kozvetlen lizletszerzd szervek kotelesek azonositd
adataikat (név/cégnév, lakcim/telephely) megfeleld0 mdédon mindazon személyek tudomaséra
hozni, akiknek név- és lakcimadatai az {izletszerzési listan szerepelnek, illetdleg, akiket arra fel
kivannak venni.

A tilalmi lista:

A kozvetlen lizletszerzd szervnek nyilvantartast (tilalmi listat) kell vezetnie azoknak az
érintetteknek a név- és lakcimadatairdl, akik kérték adataik kezelésének az adott célbol
torténd megsziintetését, vagy ahhoz - a kdzvetlen iizletszerzd szerv erre iranyulo elzetes
megkeresése ellenére - nem jarultak hozza, illetve az adatok atvétele utan a személyiadat- és
lakcimnyilvantartas szervénél éltek az adatletiltas jogaval.

A tilalmi lista célja annak biztositasa, hogy a rajta szerepld €rintettek adatai ismételten ne
keriiljenek atvételre, harmadik személynek atadasra, illetéleg j kapcsolatfelvételi vagy
iizletszerzési listara felvételre. A tilalmi listan szerepld érintettektdl kozvetlen tizletszerzési
célbol kiildemény fogaddsara vonatkozo hozzajarulas nem kérhetd, illetve reklamkiildemény
nem kiildhetd, kivéve, ha a tilalom csak egyedileg meghatarozott célra vonatkozik.

A tilalmi lista kezelésére a kozvetlen lizletszerzd szervek kdzosen harmadik szervet is
megbizhatnak, e szerv azonban csak a (2) bekezdéssel 6sszefliggd adatfeldolgozasi
tevékenységet végezheti el.

A tilalmi listan szerepld adatokat az adatkezeld a (2) bekezdésben meghatarozottak
teljesitésének biztositasdhoz sziikséges mértékig hasznalhatja fel, mas adatallomannyal nem
kapcsolhatja 6ssze, nem adhatja at, mas célra nem hasznalhatja fel, és koteles biztositani az
érintettnek a 20. § (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott jogainak gyakorlasat.

12. Kozvetlen megkeresések

A hirlevélkiildés, elektronikus reklamlevél kiildésének szabalyait a  gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes korlatairol sz616 2008. évi XLVIII. torvény
tartalmazza.

Ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, rekldm természetes személynek mint reklam
cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével (a tovabbiakban: kdzvetlen iizletszerzés),
igy kiilondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas egyéni kommunikacids
eszk0z utjan - a (4) bekezdésben meghatarozott kivétellel - kizardlag akkor kozolhetd, ha
ahhoz a reklam cimzettje el0zetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

Hozzajarul6 nyilatkozat barmely olyan modon tehetd, amely tartalmazza a nyilatkozo6 nevét,
illetve - amennyiben a reklam, amelyre a hozzdjarulds vonatkozik, csak meghatarozott
¢letkora személyek szaméra kozolhetd - sziiletési helyét és idejét, tovabba azoknak a
személyes adatoknak a korét, amelyek kezeléséhez a nyilatkoz6 hozzdjarul, valamint a
hozz4jarulds 6nkéntes €s a megfeleld tajékoztatas birtokaban torténd kifejezését.

Az (1) bekezdés szerinti hozzajaruld nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolas nélkiil,
ingyenesen visszavonhatd. Ebben az esetben a nyilatkozd nevét és minden egyéb személyes
adatat az (5) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasbol haladéktalanul t6rdlni kell, és
részére reklam az (1) bekezdésben meghatarozott moédon a tovabbiakban nem k6zolheto.

A postarol sz6lo 2003. évi CI. torvényben meghatarozott cimzett reklamkiildeményben
reklam természetes személy mint a reklam cimzettje részére kozvetlen iizletszerzés utjan a
cimzett elézetes és kifejezett hozzajarulasanak hidnyaban is kiildhetd, a reklamozé és a
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reklamszolgaltatd azonban koteles biztositani, hogy a reklam cimzettje a reklam kiildését
barmikor ingyenesen ¢€s korlatozas nélkiil megtilthassa. Megtiltas esetén az érintett személy
részére reklam kozvetlen iizletszerzés itjan a tovabbiakban nem kiildhetd.

A reklamozo6, a reklamszolgéltato, illetve a reklam kozzétevOje - az (1) bekezdés szerinti
hozzéajaruldsban meghatarozott korben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek
személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam
cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfelelden,
annak visszavonasaig kezelhetd, ¢és harmadik fél szdmara kizarolag az érintett személy
elozetes hozzajarulasaval adhat6 at.

A visszavon6 nyilatkozat megtételére, illetve a reklam kiildésének megtiltasara mind postai
uton, mind pedig elektronikus levél Gtjan lehetdséget kell biztositani ugy, hogy a nyilatkozatot
tevo személy egyértelmiien azonosithaté legyen.

A rekldmhoz kapcsolodoan egyértelmiien és szembetiinden tajékoztatni kell a cimzettet arrol
a cimrdl és egyéb elérhetdségrol, ahol az ilyen reklamok részére torténd kozléséhez valo
hozzajaruld nyilatkozatanak visszavonasa, illetve a reklam kiildésének megtiltasa iranti
igényét bejelentheti, tovabba - a (4) bekezdés szerinti esetben - ebbdl a célbol az ugyanazon
reklamoz6é érdekében ugyanazon cimzett részére 2009. oktober 1-jét kdvetden elsod
alkalommal kiildott reklamkiildeménynek tartalmaznia kell a lemondast lehetévé tevo, postai
uton cimzett, téritésmentesen feladhatdo ¢s konyvelt kiildeményként, igazolhat6 modon
kézbesitett valaszlevelet.

A hozzdjarulo nyilatkozat kérésére vonatkozd kozvetlen megkeresés reklamot nem
tartalmazhat, ide nem értve a vallalkozas nevét és megjelolését.

13. Kamararendszer

13.1. Kamerarendszer

A Tarsasag teriiletén elektronikus megfigyeldérendszert lizemeltethet, mely kialakitasanal és
mikodtetésénél figyelembe vettiik a 2012. évi L. torvényt ( a tovadbbiakban: Mt.), az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadasagrol szolo 2011. évi CXIIL. torvényt ( a
tovabbiakban: Infotv. ), a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII.
torvényt (a tovabbiakban Szvtv. ), a személyes adatok feldolgozasa vonatkozéasaban az egyének
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol sz616 95/46/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv rendelkezéseit.

A munkaltatd kotelezettségének megfelelve figyelemfelhivo jelzést helyezett el arrol, hogy az
adott teriileten elektronikus megfigyeldrendszert alkalmaznak.

A kamerarendszer lizemeltetésének részletes szabalyai

e A munkaltatd a munkavéllalok személyhez fiz6dd jogat tiszteletben tartja, annak
korlatozasanak modjarol, feltételeirdl és varhato tartalmarodl elézetesen tajékoztatta.

e Ellendrzés soran hasznalt eszkzok, modszerek nem sérthetik az emberi méltosagot.

o A Tarsasag az adatkezelés soran jogszeriien jar el, mivel betartja az Infotv. 4. § (1)-(2)
alapvetd rendelkezéseit, €s a célhoz kotott €s tisztesseges adatkezelés elvét
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A rogzitett felvételeket f0szabalyként 8 munkanapig tarolja. 8 napnal hosszabb ideig
torténd felvételmegdrzés olyan kivételes eset, amikor a felvételeket a fent emlitett
iddtartamnal hosszabb ideig sziikséges megorizni.

A rogzitett felvételeket a munkaltatd harmadik fél részére csak torvényben
meghatarozott esetben (pl. renddrség, munkavédelmi hatésag részére) adja at. A
rogzitett anyagokat kizarolag szabalysértés vagy bilincselekmény gyanuja, illetve
munkahelyi baleset esetében lehet visszanézni.

A c¢lhoz kotottség elve, illetve az érdekmérlegelés tesztje is megkdveteli, hogy a
kamerak 14t6szoge a célteriiletre iranyulhatnak csak. igy kizarolag sajat tulajdont vagy
hasznalatban 1év0 teriilet megfigyelése torténik

A kihelyezett kamerak helyét és a megfigyelt teriiletet a jelen szabalyzat melléklete
tartalmazza.

A munkavallaloknak kiadott a megfigyeldrendszerrdl szold tajékoztatdban pontosan
megjeldlésre kertiltek, hogy az adott kamerdk milyen célbdl lettek elhelyezve, milyen
terliletre iranyul a latoszogiik.

A munkaltatd elsGsorban emberi élet, testi éps€g, személyi szabadsag védelme,
veszélyes anyagok, veszélyes gépek megfigyelése, illetve vagyonvédelem céljabol
alkalmazza a megfigyeld rendszert.

A munkaltato olyan kameraval nem rendelkezik, amely kizar6lag egy munkavallalot és
az altala végzett tevékenységet figyeli meg, vagy aminek célja a munkavallalo
viselkedésének befolyasolasa.

A munkaltatd nem végez megfigyelést olyan helyiségekben, ahol ez az emberi
méltosagot sértheti. Kiilondsen vonatkozik ez 6ltozdkre, zuhanyzokra, illemhelyekre,
0ltozokre, de olyan helyiségben sem, ahol a munkavallalé a munkakdzi sziinetét tolti.
Vannak azonban olyan iddszakok, amikor a munkahely teljes teriilete megfigyelhetd,
beleértve a tiltott teriiletek is. Ezek az iddszakok pl. munkasziineti napok, munkaidén
kiviili napok, amikor senki nem tartdzkodik jogszeriien a teriileten.

Az Infotv. alapelveit alkalmazza a Tarsasag a felvételek visszanézésekor is. Csak szlik
személyl csoport rendelkezik jogosultsaggal, akik dontéshozatali jogkdrrel
rendelkeznek.

Jelen szabalyzatban régzitésre keriil, hogy pontosak ki/kik, milyen célbdl és milyen
1d6kozonként nézheti/nézhetik vissza a felvételeket:

A megtekintésre jogosult személyek adatai: iigyvezetd

A felvételek visszanézésének idObeli korlatja: 30 nap

Ha a munkavallalokon kiviil egyéb személyek is a megfigyelt teriiletre 1épnek, akkor 6k
arrol kiilon tajékoztatast kapnak. Az tigyfelek, vendégek a munkaltatd teriiletére valo
belépéssel elismerik és tudomasul veszik a kameras megfigyelés tényét és egyben
hozz4ajarulnak ahhoz, hogy roluk felvétel késziiljon. A megfigyeld rendszer 1étérdl €s
mitkodésérél a munkaltato kotelezettségének megfelelve figyelemfelhivo jelzést
helyezett el arr6l, hogy az adott teriileten -elektronikus megfigyeldrendszert
alkalmaznak.
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14. FelelOsség

14.1. Biintetdjogi feleldsség

A Biintetd Torvénykonyv adatkezelés, titoktartds korében az alabbi cselekményeket
szankcionalja.

14.1.1. Magantitok megsértése

Aki a foglalkozasanal vagy kozmegbizatasanal fogva tudomasara jutott magéntitkot alapos ok
nélkiil felfedi, vétség miatt elzarassal biintetendo.

A biintetés egy évig terjedd szabadsagvesztés, ha a biincselekmény jelentds érdeksérelmet okoz.

14.1.2. Visszaélés személyes adattal

Aki a személyes adatok védelmérdl vagy kezelésérdl szolo torvényi rendelkezések
megszegesével jogtalan haszonszerzési célbol vagy jelentds érdeksérelmet okozva

a) jogosulatlanul vagy a céltdl eltéréen személyes adatot kezel,

b) az adatok biztonsagat szolgald intézkedést elmulasztja,
vétséget kovet el, és egy évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendd.
Eszerint biintetendd az is, aki a személyes adatok védelmérdl vagy kezelésérdl sz616 torvényi
rendelkezések megszegésével az érintett tajékoztatasara vonatkozd kotelezettségének nem
tesz eleget, €s ezzel mas vagy masok érdekeit jelentdsen sérti.
A biintetés vétség miatt két évig terjedd szabadsagvesztés, ha a személyes adattal visszaélést
kiilonleges személyes adatra kovetik el.
A biintetés bilntett miatt hdrom évig terjedd szabadsagvesztés, ha személyes adattal
visszaélést hivatalos személyként vagy k6zmegbizatas felhasznalasaval kovetik el.

14.1.3. Visszaélés kozérdeku adattal

Aki a kézérdekii adatok nyilvanossagarol szo16 térvényi rendelkezések megszegésével

a) kozérdeki adatot az adatigényld eldl eltitkol, vagy azt kovetden, hogy a birdsag jogerdsen a
kozérdeki adat kozlésére kotelezte, tajékoztatasi kotelezettségének nem tesz eleget,

b) kozérdekii adatot hozzaférhetetlenné tesz vagy meghamisit, illetve

c¢) hamis vagy hamisitott kozérdekll adatot hozzaférhetdvé vagy kozzé tesz,

vétség miatt két évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendd.

A biintetés blntett miatt hdrom évig terjedd szabadsagvesztés, ha a kozérdekli adattal
visszaélést jogtalan haszonszerzés végett kovetik el.

14.1.4. Leve¢ltitok megsértése

Aki masnak kozlést tartalmazo zart kiildeményét megsemmisiti, a tartalmanak megismerése
végett felbontja, megszerzi, vagy ilyen célbol illetéktelen személynek 4atadja, illetve
elektronikus hirk6z16 halézat utjan masnak tovabbitott kozleményt kiflirkész, ha stlyosabb
blincselekmény nem valosul meg, vétséget kovet el, és elzarassal biintetendd.

A biintetés egy ¢€vig terjed0 szabadsagvesztés, ha a 224.§ (1) bekezdésben meghatarozott
blincselekményt foglalkozas vagy k6zmegbizatas felhasznalasaval kovetik el.

A biintetés

a) két évig terjedd szabadsagvesztés, ha a 224.§ (1) bekezdésben meghatarozott
biincselekmény,
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b) biintett miatt harom évig terjedd szabadsagvesztés, ha a 224.§ (2) bekezdésben meghatarozott
biincselekmény
jelentds érdeksérelmet okoz.

14.1.5. Tiltott adatszerzés

Aki személyes adat, magantitok, gazdasagi titok vagy iizleti titok jogosulatlan megismerése
céljabol

a) mas lakasat, egyéb helyiségét vagy az azokhoz tartozd bekeritett helyet titokban atkutatja,
b) mas lakasadban, egyéb helyiségében vagy az azokhoz tartozd bekeritett helyen torténteket
technikai eszk6z alkalmazasaval megfigyeli vagy rogziti,

c) mas kozlést tartalmaz6 zart kiildeményét felbontja vagy megszerzi, és annak tartalmat
technikai eszk6zzel rogziti,

d) elektronikus hirk6z16 halozat - ideértve az informacios rendszert is - Utjan masnak tovabbitott
vagy azon tarolt adatot kiflirkész, és az észlelteket technikai eszkdzzel rogziti,

blintettet kdvet el, €s harom évig terjedd szabadsagvesztéssel blintetendd.

A 423.§ (1) bekezdés szerint biintetendd, aki fedett nyomozé vagy a bliniildoz6 hatosaggal,
illetve titkosszolgélattal titkosan egylittmiikodé személy kilétének vagy tevékenységének
megallapitasa céljabol az (1) bekezdésben meghatarozottakon kiviil informéciot gytjt.

A 423.§ (1) bekezdés szerint biintetendd, aki az (1)-(2) bekezdésben meghatarozott médon
megismert személyes adatot, magantitkot, gazdasagi titkot vagy iizleti titkot tovabbit vagy
felhasznal.

A biintetés egy évtol Ot évig terjedd szabadsagvesztés, ha a 423.§ (1)-(3) bekezdésben
meghatarozott tiltott adatszerzést

a) hivatalos eljaras szinlelésével,

b) tizletszertien,

c) blinszovetségben vagy

d) jelentds érdeksérelmet okozva

kovetik el.

14.2. Egyéb felelosségek

Amennyiben a munkatdrs a jelen adatvédelmi szabdlyzatban foglaltakat, vagy az
adatvédelemre, adatkezelésre vonatkozo jogszabalyokban foglaltakat megszegi, ugy a jogsértés
sulyatol fiiggden a Tarsasaggal fenndlld jogviszonya, a jogviszonyra vonatkozo szabalyok
szerint, megsziintetésre kertilhet.

A fentieken tal a munkatdrs altal az adatvédelmi szabdlyzat, valamint az adatkezelésre,
adatvédelemre vonatkozd jogszabalyok megszegése esetén, amennyiben ezzel kart okoz a
Tarsasdgnak vagy harmadik személynek, adott esetben a foglalkoztatdsi jogviszonyra
vonatkoz6 szabalyok, a Munka Torvénykonyve, vagy a Ptk. szabalyai szerint kartéritésre
kotelezhetd.

15. Adatvédelmi oktatas

Valamennyi a Tarsasdghoz belépd 1j dolgozot a belépést kovetden adatvédelmi oktatasban kell
részesiteni.

A Tarsasagnal a munkatarsak részére évenként adatvédelmi oktatast kell tartani.

Az oktatdsban részt vett személyeknek jelenléti iven igazolni kell oktatds megtorténtét.

Az adatvédelmi oktatds évenkénti lefolytatasa és megszervezése a belsd adatvédelmi felelds
kotelezettsége.
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16. Ugyféliratok fénymasolasa

16.1. Személyek azonositasara szolgalo, illetve a fényképpel ellatott iratok masolasa

Az ligymenet oldaldn megjelend célszerliségi szempontok nem korlatozhatjak az érintettek
informacids onrendelkezési jogat, ennek megfeleléen az okmanymasolasok gyakorlata nem
lehet automatikus, fliggetlen az tigyfelek szandékatol €s hozzajarulasatol.

Az okmanyok fénymasolasa nemcsak a célhoz kotott adatkezelés elvét sérti, hanem a képmas
kezelése miatt az adatkor tekintetében is jogellenessé teszi az adatkezelést: a képmas is
személyes adat, mely torvényi felhatalmazas hidnyaban csak az érintett beleegyezésével
kezelhetd.

Az iigyfelek személyazonossaganak megallapitasa céljabol csak €s kizarolag az ligyfél eldzetes,
egyértelmi és kifejezetten ehhez vald hozzajarulasukkal készithetd olyan fénymasolat, amelyet
a tovabbiakban a velilk megkotott szerzodés mellékleteként tarolunk. Az iigyfél onkéntes
irasbeli hozzajarulasaval az ligyfél azonositasara szolgalo okmanyair6l azonban masolatot lehet
késziteni.

Az tuigyfél irasbeli hozzéajarulasat fel lehet venni:

¢ az okmanyrol késziilt méasolaton, vagy annak hatoldalan (els6sorban erre kell torekedni)
¢  kiilon nyomtatvanyon

Az adatvédelmi torvény szabalyai értelmében az érintett polgarok kérhetik a fényméasolatok
megsemmisitését, mely kérésnek a Tarsasag koteles eleget tenni.

A fenti eldirasok nem érintik a Tarsasdgnak a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megeldzésérdl €s megakadalyozasarol, valamint az Eurdopai Unié és az ENSZ Biztonsagi
Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasardl szolo
szabalyzatdnak azon el6irasat, miszerint az azonositashoz a bemutatott okiratr6l masolatot kell
késziteni, de a masolaton ki kell takarni a személy szamot, valamint a fényképet.

17. Hatalybalépés

Jelen szabdlyzat a kiadasa napjan 1€p hatélyba.

Budapest, 2017. oktober 10.

Risk Manager Kft.
Kovacsné Szecskas Agnes ligyvezetd



